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1. OBJECTIUS

Aguesta assignatura pretén donar a conéixer a I'alumne els conceptes basics, tant a
nivell estrategic com a nivell operatiu, de la gestié de la produccié de I'empresa,
amb un émfasi especial respecte a les necessitats de les organitzacions i empreses
modernes.

2. CONTINGUTS o METODOLOGIA

L'assignatura te un enfocament practic. El programa incloura tant sessions
teoriques, com presentacid i discussid de casos practics de situacions empresarials,
préviament preparats per aquesta finalitat.

Es realitzara ,al menys, una visita a una empresa per tal de coneixer aplicacions
practiques del temari desenvolupat a les classes.

3. PROGRAMA

1. INTRODUCCIO.
Concepte de les operacions de produccio
L'estratégia de produccié dins de I'ambit de la innovacio.

2. DIRECCIO D’OPERACIONS

Estratégia d’operacions i estratégia empresarial.
Direccié per processos.

Indicadors i sistemes d’‘indicadors.

3. LES COMPRES.

Desenvolupament d’una estratégia de compres.
Elaboracid i implantacié d’una estratégia de compres.
Mesures i indicadors de la funcié de compres.

4. TIPUS DE PRODUCCIO
Produccié per projectes.
Produccié contra stocks.
Produccié segons comanda.
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5. SISTEMES DE PRODUCCIO

Indicadors d’un sistema de produccid.

Sistemes de produccié ajustats.

Sistemes d'arrossegament (pull) i d’empenta (push).

Sistemes de control del flux de produccié (Kanban, JIT, DEMAMC, TPM i SMED).

6. SISTEMES DE GESTIO DE LA PRODUCCIO I DELS INVENTARIS.
Sistemes de planificacié de necessitats de materials: MRP
Planificacio de les necessitats de capacitat: CRP

Planificacio de la produccié amb suport informatitzat: ERP
Sistemes de gestid de la relacié amb clients: CRM

Sistemes de gestid de la cadena de subministrament: SCM

7. PLANIFICACIO I CONTROL DE LA CADENA.
Definicio i objectius de la planificacid.
Sistemes per a la gestid d’operacions.

Tipus de planificacié i metodes.

8. LOGISTICA.
Factors per a la determinacié d’una estratégia logistica.
La logistica integral a les PIME.

9. PRODUCTIVITAT I SISTEMES DE MILLORA.
Concepte de productivitat.

Innovacions organitzatives i competitivitat.
Sistemes de millora.

‘ 4. MATERIALS DE L'ASSIGNATURA

Es facilitara als alumnes copia de les transparéncies comentades a les classes.
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6. AVALUACIO

Hi haura un examen final al gener (d’acord amb el calendari establert), i un altre
examen al setembre per aquells alumnes que no hagin aprovat al gener. La nota
minima per aprovar I’examen (i per tant l'assignatura) sera de 5 punts sobre 10.

Sera obligatoria la realitzacié d’un treball. A mesura que es desenvolupi el curs, es

suggeriran diferents temes per desenvolupar. Aquest treball es qualificara i podra
suposar fins a un punt extra que s’afegira a la nota de I'examen.
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